UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA TRIEU TRUNG Pjc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6:47:/QD-UBND Triéu Trung, ngay-S7thdnge nam 2021
QUYET PINH
Ban hanh Quy ché cung cip thong tin cho cong dan
cua UBND x4 Triéu Trung

UY BAN NHAN DAN XA TRIEU TRUNG

Cdn cir Ludt T chitc chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 6 nim 20135;

Can cie Ludt Tiép cdn théng tin ndm 2016;

Cdn cir Nghi dinh s6 13/2018/ND-CP ngay 23 thang 01 nam 2018 cua Chinh
phil quy dinh chi tiét va bién phdp thi hanh Ludt Tiép cdn thén tin;

Theo dé nghi ciia Céng chirc Tw phdp - HO tich xa,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché cung cép thong tin cho
cong dan ciia UBND x3a Triéu Trung.

Piéu 2. Quyét dinh nay cé hiéu luc ké tir ngay ky ban hanh.

Piéu 3. Vin phong UBND x4, Cong chirc Tu phap-hd tich x4, cac co quan,
ban nganh lién quan c6 trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu Bidu 3; P "éHU\ TICH

- Thudng truc HDND x3; ;;-’

- Luu VT, TP. ‘f ;



QUY CHE

CUNG CAP THONG TIN CHO CONG DAN CUA UBND XA TRIEU TRUNG
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6  /OP-UBND ngay thang ndm 2021 cua
UBND xa Triéu Trung)

CHUONG I. QUY PINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi diéu chinh

1. Quy ché nay quy dinh vé viéc cong khai thong tin va cung cép thong tin theo yéu
cau ciia cong dan thudc pham vi, trach nhiém cung cép théng tin cia UBND x3
theo quy dinh ctia Luat Tiép can théng tin.

2. Théng tin thudc trach nhiém cung cdp ciia UBND x& bao gdm théng tin do
UBND x4 tao ra dugc cung cap theo quy dinh ctia phép luat.

3. Quy ché nay dugc ap dung ddi véi yéu cau cung cép thong tin cho cong dén cu
tru trén dia ban x4, thong tin do UBND x4 tao ra.

4. Quy ché nay khong ap dung dbi véi viée cung cép thong tin cho phéng vién, béo
chi.

Pidu 2. Nguyén tic dam bao quyén tiép cin thong tin

1. Thuc hién ding va ddy du cac quy dinh cta Luat tiép can théng tin va céc vin
ban huéng dén thi hanh trong qua trinh cung cp thong tin.

2. Viéc cung cép thong tin phai kip thoi, ddy du, chinh x4c, minh bach, thuén loi
cho c6ng dén, dung trinh tu, thu tuc theo quy dinh cta phap luét.

3. Pam bao kinh phi va cac diéu kién vét chét lién quan cho céng tac cung clp
thong tin phu hop véi quy dinh ctia phép luét va déc diém, diéu kién, yéu céu thuc
té ctia dia phuong.

CHUONG II. PHAN CONG TRACH NHIEM
Pidu 3. Phu trach cung cap thong tin tai UBND xi

1. Chi tich UBND x& chiu trach nhiém lanh dao, chi dao viéc cung cép thong tin
tai UBND.



2. Cén bo, cong chirc xa duge Chu tich UBND phéan cong t6 chire thuc hién viéc
cung cép thong tin; dé& xuét, bao cao Chi tich UBND quyét dinh cac diéu kién bao
dam thuc hién viéc cung cip thong tin.

Piéu 4. Pau moi cung cap thong tin tai UBND xi

1. Chu tich UBND 1a dau méi céng khai thong tin va cung cép thong tin theo yéu
cau clia cong dan, hoac can bg, cong chirc khi dugec Chu tich UBND phén céng phu
trach cung cip thong tin theo timg vu viéc.

2. Céan bd, cong chirc UBND duoc Chu tich UBND giao t6 chirc thuc hién viéc
cung cép théng tin déi véi cac trudng hop quy dinh tai Pidu 5 va Khoan 1 Diéu 17
Luét Tiép can thong tin; dinh ky hang thang tong hop bao cdo Chu tich UBND x3
céc thong tin d& cung cip trude ngay 05 cia thang ké tiép.

Vin phong UBND x3 dé xudt, bdo cdo Chii tich UBND quyét dinh déi véi céc
trudng hop quy dinh tai Khoan 2 Piéu 6, Khoan 3 Piéu 7, Khoan 2 Diéu 17, Piém
e Khoan 1 Piéu 18, Khoan 5 Piéu 19, Khoan 4 Piéu 23 va Diéu 28 Luit tiép can
thong tin.

Piéu 5. Trach nhiém ciia can bd, cong chire khi dwge giao cung cap thong tin

1. Té chirc thuc hién cung cip thong tin theo yéu cau ciia cong dan, dam bao tuan
thi nguyén tic cung cp thong tin, hinh thirc, trinh tu, thi tuc va thdi gian cung cép
thong tin theo quy dinh cua phap luat; td chirc Iuu trit va bao dam tinh chinh xéc
cua thong tin dugc cung cép theo yéu cau.

2. Chu tich UBND phén céng can bd, cong chirc; bé tri lich tiép nhan yéu cau cung
cép thong tin cua cong déan tai BO phén Tiép nhén va tra két qua theo co ché mot
ctra, mot cira lién thong cua UBND xa.

3. Té chuc giai thich, huéng dan, thong bao cho coéng dén thyuc hién quyén tiép can
théng tin theo trinh ty, thu tuc quy dinh; giai quyét cic phan anh, kién nghi, khiéu
nai, td céo clia cong dan vé viéc cung cip thong tin cia UBND x3 theo quy dinh
cta phap luat c6 lién quan.

4. Tir chdi cung cip thong tin theo quy dinh ctia Luat Tiép can théng tin sau khi c6
v kién cta Chu tich UBND; quyét dinh viéc gia han cung cép thong tin theo yéu
cau.



5. T chire thuc hién viéc déng tai, cap nhét thong tin trén chuyén muc vé tiép can
thong tin thudc cong théng tin dién tir cia UBND x4 ; cdp nhit thudng xuyén danh
muc théng tin phai dugc cong khai, danh muc théng tin cng dan duoc tiép cén co
didu kién.

CHUONG IIL PHAN LOAI THONG TIN
Diéu 6. Ra so4t, kiém tra tinh bi mat, phan loai thong tin

1. Pon vi cht tri tao ra thong tin ¢ trach nhiém ra soat, kiém tra tinh bi mat cua
thong tin, phan loai ndi dung théng tin trong vin ban, hé so, tai liéu thudc thong tin
duoc tiép can, thong tin khéng duoc tiép can, thong tin dugc tiép cén c6 didu kién
theo quy dinh tai Diéu 5, Diéu 6, Diéu 7 Luét tiép can thong tin dé 1ap Phiéu xac
nhan két qua ra soét theo Phu Iuc 01 kém theo Quy ché nay.

2. Trong qué trinh ra soét, kiém tra tinh bi mat ctia théng tin va phan loai thong tin,
d6i véi cac thong tin phirc tap, théng tin lién quan dén nhiéu linh vuc, don vi chu tri
tao ra thong tin c6 thé lay y kién cta céc bd phan chuyén mén thuéc UBND x4 .

Piéu 7. Lap, cip nhit Danh muc thong tin phai dwgc cong khai

1. Pbi véi cac thong tin phai duge cong khai theo Diéu 17 Luat Tiép cén thong tin,
cham nhit 01 ngay lam viéc ké tir ngay nhan Phiéu xé4c nhén vé két qué ra soat,
kiém tra tinh bi mat cta thong tin, Vin phong UBND x3 c6 trach nhiém cap nhat
Danh muc théng tin phai dugc cong khai trén cdng théng tin dién tir cia UBND xa.

2. Danh muc théng tin phai dugc cong khai gdm cac noi dung: Tén, sb, ky hiéu vin
ban, hd so, tai liéu; ngay, thang, nam tao ra vin ban, hd so, tai liéu kém theo hinh
thirc cong khai thong tin, thoi diém, thoi han cong khai théng tin (néu co6)

Piéu 8. Lap, cip nhit Danh muc thong tin cong din dwoc tiép cin cé diu kién

1. Déi v6i cac thong tin dugc tiép can cé diéu kién theo Piéu 7 Luat Tiép c4n thong
tin, chdm nhit 01 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan Phiéu x4c nhan két qua ra soat,
kiém tra tinh bi mat ctia théng tin, Vin phong UBND x4 c6 trach nhiém phdi hop
va cap nhat Danh muc thong tin cong dan dugce tiép can c6 didu kién.

2. Danh muc thong tin cong dan dugc tiép can c6 dieu kién gdm céac ndi dung: Tén,
s6, ky hiéu vin ban, tai liéu va ngay, thang, nam tao ra thong tin.




CHUONG IV. CONG KHAI THONG TIN
Diéu 9. Cong khai thong tin trén Cong thong tin dién tir xa

Viéc cong khai thong tin trén Cong thong tin dién tir X theo quy dinh tai Diéu 19
Luat Tiép can thong tin.

Piéu 10. Niém yét thong tin tai tru sé co quan

1. Vin phong UBND thuc hién cong khai thong tin dudi hinh thirc niém yét thong
tin tai BO phan Tiép nhén va tra két qua theo co ché mat cira, mot cira lién thong
cua UBND x4i. Thoi han niém yét duoc thuc hién theo quy dinh cua phép luét trong
tirng linh vue.

2. Déi véi nhimg thong tin duoc cong khai bing hinh thirc niém yét ma phép luét
chua quy dinh cu thé vé dia diém, thoi han niém yét thi phai dugc niém yét tai BO
phan Tiép nhan va tra két qua theo co ché mét clra, mét cira lién théng ciia UBND
x4 trong thoi han it nhat 30 ngay, ké tlr ngdy niém yét.

Piéu 11. Cong khai thong tin théng qua viéc tiép cong dan, hoat dong cia
ngwoi phat ngon cia UBND xa

1. Viéc cbng khai thong tin thong qua viée tiép cong dan dugc phan thuc hién theo
Quy ché tiép cong dan cia UBND x4 .

2. Viéc cong khai théng tin thong qua hoat dong phat ngdn va cung cép théng tin
cho bao chi thuc hién theo céc quy dinh c6 lién quan vé& phat ngén va cung cép
thong tin cho bao chi.

Pidu 12. Xit Iy thong tin cong khai khong chinh xac

1. Trudong hop phét hién thong tin do UBND x4 tao ra va di dugc cong khai khong
chinh xéc thi Van phong UBND x& c6 trach nhiém bao cao Chu tich UBND dé kip
thoi dinh chinh, cong khai théng tin d& dugc dinh chinh.

2.Trudng hop phat hién thong tin do UBND x4 tao ra nhung dugc co quan khac
cong khai khong chinh x4c thi Van phong UBND x& béo cao Chu tich UBND xa
yéu ciu co quan da cong khai thong tin kip thoi dinh chinh, cong khai thong tin da
duoc dinh chinh.



3. Trudong hop tiép nhan phan 4nh, kién nghi tir co quan, td chirc, cong dan vé
thong tin cong khai khong chinh xéc, vin phong UBND phéi hop v6i don vi tao ra
thong tin kiém tra, kip thoi dinh chinh, céng khai théng tin d4 dugc dinh chinh
trong thoi han cham nhat 1a 15 ngay ké tir ngay nhan dugc kién nghi.

CHUONG V. CUNG CAP THONG TIN THEO YEU CAU
Piéu 13. Tiép nhin Phiéu yéu ciu cung cip théng tin

1. Van phong UBND c6 trach nhiém tiép nhan Phiéu yéu cdu cung cip théng tin
truc tiép tai UBND x4, qua email dén UBND xi hoidc qua dich vu buu chinh.
Trudng hop thong tin trén Phiéu yéu cdu cung cp théng tin khong cu thé, rd rang,
Vin phong UBND huéng dan ngudi yéu cau cung cip thong tin bd sung quy dinh.

2. Vin phong UBND tién hanh cap nhét yéu ciu cung cép théng tin vao sb theo ddi
cung cép thong tin theo yéu cau..

Pidu 14. Lap sb theo ddi cung cAp thong tin theo yéu ciu

1. Vin phong UBND lap S6 theo ddi cung cAp thong tin theo yéu ciu bang gidy va
bing phan mém dién tr hang nam

2. Sé theo ddi cung cp thong tin theo yéu ciu bing gidy c6 ndi dung quy dinh tai
Phu luc s 02 kém theo quy ché nay.

3. Ngoai cac Noi dung nhu S6 theo ddi cung cép thong tin theo yéu cau bang gidy,
Sé theo d5i cung cip thong tin theo yéu cdu bing phan mém dién tir c6 ndi dung vé
tinh trang khiéu nai, khoi kién (néu c6).

Pidu 15. Thong bao vé viéc cung cap thong tin, tir chéi cung cip thong tin

1. Trudng hop yéu cau cung cip thong tin tai Phiéu yéu cau cung cép thong tin hop
1&, Van phong UBND x3 tham muruy, trinh Chu tich UBND xa ra thong bao vé thoi
han, dia diém, hinh thitc cung cap théng tin; chi phi tiép can théng tin va phuong
thirc, thoi han thanh toan.

Théng bdo duge guri téi nguoi yéu cdu cung cép thong tin tai tru s& co quan hoic
qua mang dién tr, dich vu buu chinh.

2. Péi véi thong tin don gian, c6 sin ma co6 thé cung cap ngay qua mang dién tur
hodc c6 thé bd tri nguoi yéu cau doc, xem, nghe, ghi chép ngay tai tru s& co quan
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ma khong mét chi phi tiép can thong thi cong can ra thong bao vé& viéc cung cép
thong tin.

3. Thoi han thong bao vé viéc cung cAp thong tin, tir chdi cung cép théng tin duoc
thuc hién theo quy dinh ctia Luat Tiép can thong tin.

Piéu 16. Tap hop, xir ly théng tin dé cung cip theo yéu ciu

1. Nguoi 1am ddu mdi cung cip thong tin d6i chiéu thong tin dugc yéu cau cung
cip v6i Danh muc théng tin phai dugc cong khai, Danh muc théng tin céng dan
duoc tiep can c6 diéu kién va co so dir liéu thong tin cia UBND x4 .

2. Pbi voi thong tin ¢6 sén trong Danh muc théng tin phai dugc cong khai, Danh
muc thong tin céng dan duoc tiép can c6 didu kién, nguoi lam d4u méi cung cip
thoéng tin c6 trach nhiém dbi chiéu véi yéu cdu cung cp thong tin va cac diéu kién
theo quy dinh cung cap thong tin cho ngudi yéu céu.

3. Dbi voi thong tin phic tap, thong tin khéng co tai co s& dit liéu thong tin cia
UBND x4 ma cén tip hop tit cac bd phan chuyén mén thi xin y kién Chu tich
UBND xa.

4. Khi phat hién thong tin duogc yéu cau cung cép thudc céc trudong hop tur chéi
cung cip thong tin quy dinh tai Diéu 28 Luat Tiép cén thong tin, theo quy dinh tai
Khoan 2 Diéu 4 Quy ché nay, Vin phong UBND tham muu, dé xuat Chu tich
UBND ra thong bao tir chéi cung cip thong tin bing van ban, néu rd ly do. Truong
hop coéng din da ndp chi phi tiép can thong tin thi Vin phong UBND c6 trach
nhiém hoan lai chi phi cho c6ng dén.

Piéu 17. Cung cap thong tin theo yéu cau

1. Trudong hop cung cép thong tin theo yéu cau truc tiép tai tru s& co quan, can clr
yéu cau clia ngudi yéu cau cung cap thong tin va hinh thirc chira dung thong tin,
Van phong UBND bd tri thiét bi doc, nghe, xem, ghi chéo, sao chép, chup thong tin
tai Van phong phu hop voi hmh thitc cung cap thong tin dugc yéu ciu va phu hgp
véi dbi tuong yéu cau cung cap théng tin, tao thuan loi cho nguoi khuyét tat duge
tiép can thong tin theo quy dinh ctia Nghi dinh s6 13/2018/ND-CP ngay 23/01/2018
ctia Chinh phu quy dinh chi tiét va bién phap thi hanh Luat tiép can thong tin.

2. Truong hop cung cap thong tin theo yéu cau qua mang dién tir, ngudi lam dau
méi cung cép thong tin c6 trach nhiém cung cép thong tin.
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3. Truomg hop cung cip thong tin theo yéu cdu qua dich vu buu chinh, ngudi 1am
dau mdi cung cip théng tin theo yéu ciu cung cip thong tin qua dich vu buu chinh
theo dé nghi cia ngudi yéu cau tai Phiéu yéu ciu cung cip thong tin.

4. Thoi han cung cép thong tin theo yéu cau thuc hién theo quy dinh ctia Luét tiép
can thong tin.

5. Quy trinh cung cép thong tin theo yéu cdu dugc thuc hién theo Phu luc sb 03
kém theo Quy ché nay.

Pidu 18. Gia han cung cip thong tin theo yéu ciu

1. Vin phong UBND bio céo Cha tich UBND quyét dinh viéc gia han cung cép
théng tin trong trudng hop can thém thdi gian dé xem xét, tim kiém, tip hop, sao
chép, giai quyét yéu cau cung cép thong tin.

2. Vin ban gia han cung cép thong tin phai dugc giri trudc khi hét thoi han cung
cép thong tin theo quy dinh ctia Luit tiép cén thong tin.

Piéu 19. Xir Iy thong tin cung cip theo yéu ciu khéong chinh xac

1. Truong hop Vin phong UBND phét hién thong tin do minh cung cip khéng
chinh x4c theo yéu cu cung cp thong tin, chdm nhit 14 05 ngay lam viéc ké tir
ngay phat hién, vin phong UBND bdo cdao Chu tich UBND va thyc hién dinh
chinh, cung cap lai thong tin.

2. Trudng hop nhan duoc phan anh, kién nghi ctia nguoi yéu cau cung cdp thong
tin vé& viéc thong tin dugc cung cap 1a khong chinh xac theo yéu cau cung cip thong
tin, Van phong UBND c6 trach nhiém kiém tra tinh chinh x4c ca thong tin va tra
16i kién nghi cua cong dan. Néu phat hién thong tin cung cap theo yéu ciu khong
chinh x4c theo yéu ciu cung cap thong tin, van phong UBND c6 trach nhiém kip
thoi dinh chinh, cung cp thong tin d duogc dinh chinh trong thoi han cham nhét 1a
15 ngay ké tir ngay nhan dugc kién nghi theo dung hinh thirc cung cép nhu lan dau.

Piéu 20. Thu, quén ly chi phi tiép cin thong tin

1. Céch thirc thu chi phi tiép can thong tin dugc thuc hién theo huéng dan ciia Bo
tai chinh.

2. Van phong UBND x&@ quan ly, sir dung chi phi tiép cén thong tin theo huéng dan
cua B0 Tai chinh



CHUONG V. TO CHUC THUC HIEN
Piéu 21. Trach nhiém ciia UBND xi

1. Cac bd phan chuyén mén thudc UBND c6 trach nhiém thuc hién Quy ché nay,
xtt Iy thong tin theo y8u ciu; kip thoi phan anh nhitng khé khan, vuéng mic trong
qua trinh t6 chirc thuc hién vé Van phong UBND.

2. Vian phong UBND c6 trach nhiém theo doi, d6n ddc, kiém tra viéc thuc hién Quy
ché nay, kip thoi bdo cdo Chu tich UBND nhimng van d& vudng méc phat sinh;
truong hop can thiét, d& xuit Cha tich UBND sira d6i, b sung Quy ché cho phu
hop.
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Phu luc 03

Quy trinh cung cap thong tin theo yéu cAu ciia UBND x3a Triéu Trung

Cong dan yéu cau cung cip
thong tin

Guri Phiéu yéu céu
( tdng thoi gian hoan thanh: chdm nhét 1a 15
ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc yéu cau
hop 1€, truong hop phire tap dugce gia han
nhung tdi da khoéng qua 15 ngay lam viéc)

Truc ti€p hodc Uy quyén cho ngudi khac dén
tru s¢ cua co quan

v

( tdng thoi gian hoan thanh: chdm nhét 12 10
ngay lam viéc ké tir ngay nhén dugc yéu cdu
hop 1€, truong hop phire tap duoc gia han
nhung t6i da khong qua 10 ngay lam viéc)

|

v

Huong dan nguoi yéu cau
b sung khi Phiéu yéu céu
cung cép thong tin chua

Tiép nhén yéu céuocung cap
thong tin va vao So theo doi
(ban gidy va han dién tr)

day du, chua rd rang

A

h 4

Kiém tra so bd (kiém tra
budc 1)

h 4

‘

Thong tin thudc trach
nhiém cung cap

h 4

Kho théng |
tin chung

Thong bao vé viéc cung cép

¥ thong tin (khong ra Thong

bao trong truong hop quy

dinh tai Khoan 2 Diéu 15
Quy ché)

y

Y

Théng tin dugc yéu cau

khong thudc trach nhiém
cung cap

Y
Thong bao va hudng
dn ngudi yéu cau dén
co quan cd trach nhiém
cung cAp thong tin

Y

Tép hop, xir 1y thong tin duge cung cép theo yéu cau (kiém
tra budc 2) va Thu chi phi tiép can thong tin

h 4

h 4

Thong bao Cung cép thong tin Thong bao
gia han cung (truc tiép/qua mang tir chbi
cAp théng tin | buu chinh/qua buu cung cép

dién/qua fax) thong tin




